Valentina Caravello

Candidata al Consiglio Comunale - Lista Reggio Futura
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B Reggio Catabria - Nata il 05/04/1984

PROFILO DI PRESENTAZIONE

Cittadina reggina d'adozione da 15 anni, con un percorso di vita che unisce le radici siciliane alla formazione
professionale maturata in Lombardia (Pavia). Professionista con solida esperienza nella gestione del
pubblico e nel coordinamento di team numerosi, orientata alla risoluzione dei problemi e all'ascolto attivo
delle esigenze del territorio. Candidata al Consiglio Comunale con l'obiettivo di portare ascolto concreto e
competenze operative al servizio dei cittadini reggini.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Operatrice Olistica — Massaggio e Benessere Attivita continuativa
Pratiche di benessere olistico e massaggio. Ascolto e supporto alla persona, orientamento al benessere psico-fisico del
cliente.

Consulente Energia - Sinergetica 2024 - 2025
Consulenza e promozione di servizi energetici, gestione dei contatti telefonici e assistenza ai clienti.

Consulente Commerciale 2022 - 2024
Consulenza commerciale e gestione clienti. Coordinamento di un team di circa 30 collaboratori.

Settore Servizi e Ristorazione 2013 - 2022
Attivita di barista e gestione front-office.

ISTRUZIONE

B Diploma Istituto Tecnico Industriale (in corso - scuola serale)
Attualmente frequentante l'ultimo anno

B Licenza Media

COMPETENZE E QUALITA PERSONALI

* Spiccate capacita comunicative e di ascolto attivo

« Esperienza nel contatto diretto con il pubblico e nella gestione di relazioni complesse
« Coordinamento e leadership di team (fino a 30 persone)

* Sensibilita verso il benessere della persona e orientamento alla cura del territorio

* Determinazione, affidabilita e orientamento al raggiungimento degli obiettivi

* Buona conoscenza del pacchetto Microsoft Office, email e strumenti digitali
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